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講　師 田中　優至

講師メッセージ

保健・医療・福祉サービス研究会　代表

会　場

開催日 令和7年令和7年 10:00～16:00（5H）10:00～16:00（5H）4月20日㈰4月20日㈰

会場受講

　

東京都千代田区永田町 2-17-17　TEL 03-6910-2870
アイオス永田町 2F 会議室

住　所

法人及び
施設名

T E L

参加者（送付先）氏名 所　　　属 役　　　職

〒

申込日　　　　　月　　　日　　 FAX.03-6910-2878

e-mail（必ずご記入ください）

F A X

利用者・家族に感動を与える理念と誠実なケアの実践講座    申込書4月20日(日)

Webからの
お申込はこちら⇒　

「申込欄」に必要事項をご記入の上、FAXにてお送りください。折り返し請求書をFAXいたします。
※参加料は、下記指定口座にお早めに（原則 開催1週間前までに）お振込み下さい。
※ご入金確認後、「受講票」「会場地図」をお送りいたします。
振込名義（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）※入金照合のためなるべくご記入ください。
振込先:三井住友銀行　本店営業部　普通預金　７５７７１６２　
名義：カ）ホケンイリョウフクシサービスケンキュウカイ

 ご注意 お申し込み後のキャンセルは準備の都合上開催8日前迄とさせていただきます。また催行人数を満たさない場合は、中止となる場合がございます。その場合はセミナー開催日の10日前迄にご連絡させていただきます。（パック旅券等の保証は致しかねます。）

〒100-0014 東京都千代田区永田町 2-17-17 アイオス永田町　TEL：03-6910-2870    E-mail：info@hifsk.co.jp

※オンデマンド・DVD・CD受講の方は、編集・運用費等
　経費として別途3,300円のご負担をお願いいたします。

利用者に愛され地域住民の絶大な信頼を築く
高齢者ケア3つの基本と５モットーの実践講座

利用者・家族に感動を与える理念と誠実なケアの実践講座

～豊富な経験を持つ高齢者ケアの実践家が、感動のある高齢者ケアの指導ノウハウを演習を通し、分かりやすく指導！！
　　　　　　　高齢者ケアの3つの基本と５モットー（挨拶、笑顔、声掛け、返事、スキンシップ）の演習で徹底した実践講座！！～

高齢者の尊厳を保障し、利用者に愛され、介護の尊さを学ぶ高齢者ケアの８原則を徹底実務指導！！

多発する施設内高齢者虐待！！  まさか自施設でと嘆く経営者！！  法人理念を実践し、介護の素晴らしさや楽しさを実感し、ケアの現場を魅力あるものにするために…
高齢者の尊厳を保障する誠実なケアの提供ができていない。思うように職員教育ができていないと感じる管理者・リーダーの方や教育担当者のための実践講座！！
多発する施設内高齢者虐待！！  まさか自施設でと嘆く経営者！！  法人理念を実践し、介護の素晴らしさや楽しさを実感し、ケアの現場を魅力あるものにするために…
高齢者の尊厳を保障する誠実なケアの提供ができていない。思うように職員教育ができていないと感じる管理者・リーダーの方や教育担当者のための実践講座！！

　高齢者施設の評価は、介護保険の理念である 「尊厳の保
持」と「自立支援」 の促進、そして 全職員が統一した誠実な
ケアを提供することにかかっています。しかし、多くの施設で
は理念を掲げたり、唱和したりするだけで、その理念が現場
で実践されていないケースが見受けられます。その大きな要
因は、 理念を実践するための具体的な手段が整備されてい
ないこと、および十分な教育がなされていないことです。さ
らに、介護人材不足の中、適切な高齢者ケアが提供されてい
ないと人材確保や定着 にも悪影響を及ぼします。
　本セミナーでは、「高齢者ケアの3つの基本」と「5つのモッ
トー」を講義と演習を通じて体験的に学び ます。これまでの
理念研修や接遇研修とは異なり、 即実践できる具体的なノ
ウハウを提供します。高齢者ケアの質を高め、施設のブラン
ド力を向上させたい経営幹部・管理者・リーダーの皆様のご
参加を心よりお待ちしております。　　　田中　優至

Ⅰ． 高齢者介護事業の最新情勢と今後の方向 
Ⅱ. 法人理念の重要性とその実践
　・理念とは　 ・理念は掲げ、唱和すれば終わりではない 　・理念の実践手段の明確化の必要性

Ⅲ．高齢者ケアと職場の人間関係
　・職場の人間関係とチームワークづくり　　・人は関係の中の存在　
　・関係が人の幸・不幸を左右する　　・介護と人間関係　　・介護は「愛」であり、介護は「魔物」　
　・介護職は関係づくりの達人　　  　・愛情欠乏症の施設（職場）にならない条件

Ⅳ.高齢者ケアの３つの基本の講義と演習
　・高齢者の尊厳を保障する高齢者ケアの３つの基本
　　演習１．相手の立場になって（目線を合わせる）　
　　演習２．インフォームドコンセント（同意を得て納得ずくで）　
　　演習３．させて頂くケア（感謝の意を表す）

Ⅴ.5モットーの講義と演習
　・利用者、家族、地域住民、職員相互に愛される５モットーの実践　
　　演習４. ①良い挨拶　　②良い笑顔　　　
　　演習５. ③良い声掛け　④良い返事　
　　演習６. ⑤良いスキンシップ 

Ⅵ．高齢者の誇りや特技を尊重したグッドネスケア
　・子ども達は未来に輝きがあり、高齢者は過去（歴史）に輝きがある
　・高齢者の誇りと人柄、特技を反映したケアプランの展開
　・良い介護とは、高齢者に負い目を感じさせない介護
　・排泄ケアは大切ケア　　　　　・住民に絶大な信頼を築く生活者の視点の重要性
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HMS会員（法人・個人会員）

（購読会員）

 一　　  般

※本セミナーは会場受講のみとなります。


